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AGT FALBURKOLAT HASZNÁLATI ÉS JÓTÁLLÁSI ÚTMUTATÓ 

 

1. A vágáshoz fűrészt kell használni. 

2. A vágógépen a 90 fokos vágást függőlegesen és a 45 fokos vágást vízszintesen kell elvégezni. 

3. A vágásokat éles fűrésszel kell végezni. 

4. A PVC felületi bevonatot kifejezetten a karcolódás ellen keményítik, erősítik meg. A kemény felület 

megakadályozza a sérülési lehetőséget. A beszerelést úgy kell végezni, hogy az anyagok ne dörzsölődjenek 

egymáshoz. 

5. Az MDF vastagságkülönbség tűréshatárai vastagságonként eltérőek: a 19 mm-ig terjedő termékeknél ± 0,2 

mm, a 19 mm-nél vastagabb termékeknél pedig 0,3 mm. 

6. Telepítéskor a panelek hátoldalára szilikon vagy ragasztó felhordása szükséges az illesztéseknél javasolt 

dűbelek használata is. 

7. 45 fokos illesztések esetén lehetőleg fecskefarkú illesztést kell alkalmazni.  

8. A telepítés során a környezeti hőmérséklet 25 fok körüli legyen, a PVC bevonat esztétikus vágásának 

eléréséhez.  

9. A profilokat mindig a színe felől kezdjük vágni.  

10. A termék felületén 2 dudor megengedett, azzal a feltétellel, hogy a dudor átmérője 1,5mm-nél kisebb, 

és az egyes dudorok közötti távolság legalább 50 cm. Ennél nagyobb átmérőjű dudor nem fogadható el. 

11. A termék éleinek esetleges hibáira vonatkozó gyártási tűréshatár a profil mindkét szélén 7 mm. 

12.  A termék felületén előfordulhat 2mm-nél nem nagyobb fólia szakadás 1db.  

13. Megengedett 2mm-nél nem nagyobb elszíneződött folt, mely 60 cm távolságból, 45 fokos szögben 

vizsgálva nem látható, fehér folt nem elfogadható. 

14. Azokat a termékeket, amelyeket a termék felületén védőfóliaréteggel vontak be (védelem céljából), az 

összeszerelés után nem szabad eltávolítani, mivel ez minimalizálja a gyártás során esetlegesen keletkező 

sérüléseket. 

15. A terméket vízszintesen tárolása esetén, biztosítani kell az elmozdulás lehetőségét. 

16. Amikor a paneleket beépítésre készítik, a rakodást óvatosan kell végezni, hogy megakadályozzák az élek 

és sarkok nyomódásának és törésének kialakulását.  

17. Az elcsúszás megakadályozása érdekében a termékeket soha nem szabad függőlegesen tárolni! 

18. A termékeket emelése során ügyelni kell rá, hogy ne dörzsölődjenek egymáshoz. 

19. Az egymást követő munkáknál ügyelni kell a színtónusokra és a gyártási időpontokra. 

20. A termékeket nem szabad közvetlen napfénynek kitenni! 

21. A termékek nem használhatók nyílt tereken, kertekben és olyan helyeken, ahol közvetlen víznek vagy 

gőzhatásnak van kitéve. 
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22. A termékek tisztítására nedves pamutkendőt, szappanos pamutkendőt vagy alkoholmentes folyékony 

felülettisztító szereket kell használni. 

23. Alkoholos felülettisztító és súrolószerek soha nem használhatók. Ha ilyen szereket használ, az a felület 

elszíneződését és karcolódását okozza. Hígítót és savtartalmú anyagokat soha nem szabad tisztításhoz 

használni! 

24. A profil elmozdulás mértéke a hosszon legfeljebb 10 mm lehet. Ez a nyitott marócsatornától és modelltől 

függően változhat.  

A garancia nem terjed ki azokra az elmozdulásokra, amelyek olyan helyzetek következtében következnek be, 

amikor a termékeket nem megfelelően tárolják, a tárolóhelyiség hőmérsékleti és páratartalmi értékei 

meghaladják a határértéket, és a termékek olyan légáramlásnak vannak kitéve, amely meghaladja a 

határértéket. 

25. A profilok kézzel történő szállítása során a sérülések elkerülése érdekében védőkesztyűt és védőcipőt 

kell viselni. 

A jótállás és a termékek visszaküldésének feltételei 

1. A jótállási idő 2 év, amely attól a naptól kezdődik, amikor a terméket a vásárló megvásárolta. 

2. A hiba leírását, esetleges vizsgálati eredményeket és a hibát bemutató egyértelmű képanyagot (fénykép, 

videó) minden olyan termék esetében, amelyről azt állítják, hogy hibás, be kell nyújtani cégünknek, 

valamint a vásárló által a termékkel kapcsolatban gyakorolni kívánt jogot a törvény által megengedett 

határidőn belül.  A fogyasztóvédelmi törvény 6502. számú 11. cikkelye értelmében Önnek, mint 

fogyasztónak joga van a következő intézkedések valamelyikét követelni a termékkel kapcsolatban: 

a) Visszalépni a szerződéstől azzal a feltétellel, hogy a terméket visszaszállítja az értékesítőhöz. 

b) Megtartani a terméket és a hiba összegének megfelelő árengedményt kérni a vételárból. 

c) Ha ez nem jár túlzott költséggel, kérni az eladott termék ingyenes javítását az eladó költségére. 

d) Ha lehetséges, kérni a termék cseréjét egy nem hibás termékre. 

3. Ilyen reklamáció esetén a dokumentumokat megvizsgálják, és ha szükséges, mintát kérnek, hogy 

elemzést és vizsgálatokat végezzenek rajta. Az ezen elemzések és vizsgálatok után elkészítendő 

"termékvizsgálati jelentés" fogja meghatározni, hogy a reklamált hiba, hiányosság vagy hiányosság a 

gyártásból származik-e, és hogy a garancia hatálya alá tartozik-e. 

4. Ha megállapítást nyer, hogy a hiba, hiányosság vagy hiányosság a jótállás hatálya alá tartozik, az Ön által 

választott jogát gyakorolni fogják. 

5. Ha a jótállási idő alatt javítást kérnek, a javítási határidő legfeljebb 30 nap. 

6. A termék maximális hasznos élettartama 10 év.  
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A jótállás által nem terjed ki az alábbiakra 

1. Nem gyártásból származó hibák. 

2. A termékek olyan használata, amely sérti a használati és karbantartási utasításokat. 

3. A termék szállítása vagy a termék leszállítását követő áthelyezés következtében a termék felületén 

fellépő deformációk, külső tényezők (ütés, karcolás, törés) következtében fellépő sérülések és hibák. 

4. Szakképzetlen személyek által végzett összeszerelés, az utasításokkal ellentétes helytelen beszerelés, 

valamint a külső tényezők által okozott károk és hibák. 

5. Maró hatású vegyi anyagok, mint például hígító, aceton, festékeltávolító, fehérítő, sósav, 

színtelenítőszerek és abrazív tisztítószerek használata. A felületi hibák és deformációk, amelyeket a maró 

hatású mélytisztító eszközök, például csiszolópapír, acélgyapot és súrolószerszámok használata okoz. 
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